NAVSTEVNY PORIADOK NARODNEJ KULTURNEJ PAMIATKY
PEVNOST V KOMARNE

Preambula

Tento navstevny poriadok narodnej kulturnej pamiatky Pevnost’ v Komarne (d’alej aj ako ,,Pevnost™)
plati pre vSetky kategorie navstevnikov Pevnosti. Je vo vlastnom zaujme navStevnika zozndmit’ sa

s tymto navstevnym poriadkom este pred vstupom do aredlu Pevnosti a dodrziavat’ jeho ustanovenia.
Tento navstevny poriadok je v pisomnej podobe k nahliadnutiu v pokladni, ako aj na webovej stranke
Pevnosti na https://pevnost.komarno.eu/navstevny-poriadok/. Kipou vstupenky a vstupom do arealu
Pevnosti sa kazdy navstevnik zavdzuje dodrziavat' tento navStevny poriadok ariadit’ sa pokynmi
poverenych pracovnikov/sprievodcov Pevnosti. Aredlom Pevnosti sa rozumie cely pamiatkovy objekt,
vsetky budovy, nadvoria, prijazdové cesty a d’alSie Casti objektu (dalej len ,,areal®).

W

CLL
Zakladné informacie

Narodna kultarna pamiatka Pevnost’ v Komarne je majetkom Mesta Komarno, so sidlom Nam.
gen. Klapku 1/1, 945 01 Komarno. Prevadzkovatelom Pevnosti je neziskova organizacia
poskytujuca vSeobecne prospesné sluzby Pro Castello Comaromiensi, n.o., so sidlom Nam. gen.
Klapku 1/1, 945 01 Komarno.

Pevnost’ je narodna kultirna pamiatka zapisand v Ustrednom zozname pamiatkového fondu
Slovenskej republiky pod ¢islom 302/1-7. Jej ochrana sa riadi zakonom ¢. 49/2002 Z.z. o ochrane
pamiatkového fondu v zneni neskor$ich predpisov.

Pevnost’ nie je v ziadnej sieti miizei, resp. nepatri medzi verejne spristupnené pamiatky. Jej
objekty si vo velmi zlom stavebno-technickom, miestami az havarijnom stave. Pre jej
architektonicko-historické hodnoty sa vSak Mesto Komarno, rozhodlo prezentovat Pevnost
Sirokej verejnosti. Z tohto dévodu bola v roku 2003 zaloZzena neziskova organizacia Pro Castello
Comaromiensi, n.o., ktora zabezpecuje prehliadky s odbornym vykladom.

CL 1L
Vstup do Pevnosti

Vstup do arealu je dovoleny iba v sprievode poverenych pracovnikov/sprievodcov Pevnosti.
Vynimkou je deii - 1. maj, kedy je pre navstevnikov spristupneny areal Pevnosti bezplatne a bez
poverenych pracovnikov/sprievodcov Pevnosti. Pri skupinovom vstupe je mozny maximalny
pocet skupiny do 60 o0sdb. Velkost' skupin vychddza z prevadzkovych moznosti objektu,
reSpektuje bezpecnost’ objektu a bezpeénost’ navstevnikov.

CL 111
Prevadzkova doba

Pevnost’ je pre navstevnikov otvorena celorocne, otvaracie hodiny su odlisné v zavislosti od
prislusnych mesiacov.

Podrobné otvaracie hodiny su uvedené v Prilohe €. 1 tohto Navstevného priadku.

Navsteva Pevnosti mimo uvedené ¢asy nie je z technickych pri¢in mozna!

Vzhl'adom k tomu, Ze vstupy do Pevnosti st skupinové s poverenymi pracovnikmi/sprievodcami
Pevnosti, je nutné dodrZiavat’ ¢asy vstupov.


https://pevnost.komarno.eu/navstevny-poriadok/

V pripade mimoriadne nepriaznivého pocasia (napr. silny vietor, dazd’, brka, pol'adovica), poc¢as
sviatkov alebo v pripade konania podujati v Pevnosti, si vyhradzujeme prévo upravit’ otvaracie
hodiny, obmedzit’ pohyb navstevnikov v areali Pevnosti alebo Pevnost’ pre verejnost’ uzatvorit’.
Prehliadku Pevnosti z dovodu bezpecnosti navstevnikov je mozné absolvovat vylucne iba
v sprievode poverenych pracovnikov/sprievodcov Pevnosti. Individualna navsteva bez
poverenych pracovnikov/sprievodcov Pevnosti nie je mozna!

Minimdlny pocet ucastnikov prehliadky st 3 osoby!

V pripade navstevnikov z viacerych krajin sprevadzame v dvoch jazykoch naraz. Poprosime Vas
0 strpenie a porozumenie.

Navstevnikom odporucame, aby si zaobstarali vhodni obuv, nakol’ko sa prehliadka kona najma
v exteriéri a trva priblizne 1 — 1,5 hodinu. Taktiez odporucame ru¢né baterky, ked’ze trasa
prehliadky prechadza aj tmavymi podzemnymi chodbami.

CL V.
Vyska vstupného

Vyska vstupného je stanovena aktuadlnym prikazom riaditel’a neziskovej organizacie Pro Castello
Comaromiensi, n.o.

Cennik platny od 1. januara 2026 je uvedeny v Prilohe €. 2 tohto Navstevného poriadku.

Vstupné je mozné zakupit v pokladni Pevnosti nachidzajicej sa v obnovenych priestoroch
Kasarenskej budovy, hned’ za hlavnym vchodom do Pevnosti na Hradnej ul. vzdy 30 min. pred
aktualnou prehliadkou.

Vstupné je mozné uhradit’:

a) v hotovosti,

b) platobnou kartou,

¢) poukazkou zmluvného partnera,

d) na zaklade faktiry.

Vstupenka plati do celého arealu Pevnosti len pre jeden vstup v den, v ktory bola vstupenka
zakupena. Zakupené vstupenky nie je mozné vratit’.

Navstevnik pred vstupom do Pevnosti je povinny zakupit' si v pokladni vstupenku, ktoru je
povinny uchovat’ pocas celej doby prehliadky. Pri hromadne organizovanych vstupoch, veduci
skupiny méze zakupit’ hromadnua vstupenku.

Navstevnik moze vstupit do Pevnosti len s platnou vstupenkou. V pripade ziadosti o vydanie
vol'nej alebo zl'avnenej vstupenky sa v pokladni Pevnosti preukaze platnym dokladom, na zaklade
ktoré¢ho ziada o voInu alebo zlavnenu vstupenku. Neziskova organizacia poskytuje zlavy zo
vstupného, resp. volny vstup podla osobitného nariadenia primatora mesta Komarno, riaditel'a
neziskovej organizacie Pro Castello Comaromiensi, n.o., alebo na zdklade ucinnej zmluvy
o spolupraci (napr. Zelezniéna spolo¢nost’ Slovensko, a.s.).

CL V.
Povinnosti navStevnikov

Navstevnik je povinny dodrziavat’ pokyny personalu pri vstupe do arealu Pevnosti.

Dieta do 15 rokov ma povoleny vstup len v sprievode rodi¢a/zakonného zastupcu, pripadne inej
dospelej osoby starsej ako 18 rokov, ktora zodpoveda za jeho spravanie a bezpecnost'.

Navstevnik je povinny pocas prehliadky Pevnosti spravat’ sa tak, aby neohrozil nielen svoje
zdravie, ale aj zdravie ostatnych navstevnikov a poverenych pracovnikov/sprievodcov Pevnosti.



Pevnost’ nema tplny bezbariérovy pristup. Po¢as pohybu po navstevnej trase je nevyhnutné dbat’
o0 zvySenu pozornost’ na schodoch, tmavych miestach, zemnych valoch. Na vyhliadkovej ploSine
v Starej pevnosti je zakazané vyklanat sa a dvihat deti nad vysku zabradlia. Je zakazané
pohybovat’ sa mimo navStevnej trasy bez pritomnosti/povolenia povereného pracovnika/
sprievodcu Pevnosti. Vystup na vrch zemnych valov je zakazany, nakol’ko hrozi nebezpecenstvo
padu alebo urazu! V pripade porusenia zakazu mézu byt navstevnici vykazani z arealu Pevnosti.
V pripade nalezu akéhokol'vek predmetu (napr. ru¢na baterka, peniazenka, mobilny telefon, atd’.)
v areali Pevnosti je navstevnik povinny najdené predmety odovzdat’ poverenym pracovnikom/
sprievodcom Pevnosti alebo v pokladni Pevnosti, kde ich zaistia a neskdr odovzdaju ich
majitelovi/om.
Navstevnik, ktory sposobi skodu svojim konanim, je povinny ju uhradit’ v plnom rozsahu. Za
Skodu spdsobent1 det'mi do 18 rokov plne zodpovedaju rodicia alebo zdkonni zastupcovia dietat’a.
Pri spdsobeni skody platia vSeobecne zavizné predpisy.
Povereni pracovnici/sprievodcovia Pevnosti nenesu zodpovednost’ za poranenia a urazy, ktoré si
navstevnik sposobi vlastnou neopatrnost'ou alebo nedodrzanim tohto navstevného poriadku.
Navstevnici st povinni po prehliadke Pevnosti zapozicané predmety (napr. ruéné lampy, baterky,
atd’.) vratit’ poverenym pracovnikom/sprievodcom Pevnosti alebo v pokladni Pevnosti.
Pevnost’ je mozné navstivit’ aj s invalidnym vozikom, koc¢ikom, ¢i so psom (ten musi byt na
vodzke a s nahubkom).
CL VL
Organizované skupinové navstevy

Organizovanu skupinovia navstevu nad 10 osob je nutné konzultovat' a rezervovat min. 5
pracovnych dni dopredu telefonicky: +421 35 2851 250, +421 910 366 659, alebo e-mailom:
pevnost@komarno.sk! Skupinovi ndvstevu nad 10 os0b bez predchadzajucej konzultacie
a rezervacie terminu nebudeme akceptovat’.

Dopredu nahlasené skupiny ziadame o dodrzanie rezervovanych terminov navstev, pripadné
meskanie je nutné ihned’ oznamit. V pripade neoznamenia sa na meSkajicu skupinu nebude
Cakat’. Meskajucej skupine bude umozneny vstup aZ v nasledujuci ¢as vstupu.

Organizovan¢ skupinové navStevy a Skolské ziajazdy ziakov ¢i mladistvych Studentov
do 18 rokov, maju vstup do arealu Pevnosti zakdzany bez sprievodcu organizovanej skupiny,
resp. pedagogického dozoru (ucitelia, vychovavatelia).

Sprievodca organizovanej skupiny, resp. pedagogicky dozor je povinny na zaklade pokynov
poverenych  pracovnikov/sprievodcov  Pevnosti  zabezpelit  bezproblémovi  prehliadku
dohliadanim na spravanie a bezpecnost’ Clenov skupiny, je povinny obozndmit' ich s tymto
navStevnym poriadkom a dohliadat na jeho dodrziavanie. V pripade nedodrzania tohto
navstevného poriadku clenmi skupiny, moze byt prehliadka ukoncend predcasne a skupina
vykazana z arealu Pevnosti.

Clenom organizovanej skupiny nad 15 osob poskytujeme zlavnené vstupné podla aktudlne
platného cennika. Sprievodca organizovanej skupiny, resp. pedagogicky dozor (1 pedagog na 25
ziakov), sprevadzajuci skupinu, ma vstup zdarma.

CL. VIIL
Ochrana objektu, bezpecnost’ a ochrana zbierkovych predmetov

Navstevnici st povinni reSpektovat’ pokyny poverenych pracovnikov/sprievodcov Pevnosti. Pri
neuposluchnuti pokynov alebo prikazov vydanych v zaujme bezpeCnosti navstevnikov alebo
objektu, bude navstevnik vykazany z arealu Pevnosti bez nahrady vstupného.


mailto:pevnost@komarno.sk

Osobam, ktoré su vidite'ne pod vplyvom alkoholu alebo inych omamnych latok a drog je vstup
do aredlu Pevnosti zakdzany. Vstup do arealu Pevnosti mdze byt odoprety osobdm, ktorych
navsteva by mohla preukazatel'ne narusit’ poriadok, bezpe¢nost’ a Cistotu v Pevnosti. Vstup do
arealu Pevnosti nie je dovoleny ani navStevnikom vo vel'mi znecistenom alebo inak nevhodnom
odeve (napr. v plavkach).

Je zakazané akékol'vek poskodzovanie a ohrozovanie objektov Pevnosti. V areali Pevnosti ako aj
v jej objektoch je zakdzané najmaé:

a) fajCit’ a manipulovat’ s otvorenym ohiom;

b) akokol'vek poskodzovat' a znehodnocovat’ objekty (mal'ovanie na steny, rypanie do stien
a pod.) a zariadenie;

c) vnasat do arealu Pevnosti zbrane, pyrotechniku a iné predmety, ktoré by mohli ohrozit
navstevnikov alebo jej objekty;

d) opustit’ vymedzenu trasu, vzd’alovat’ sa od skupiny a sprievodcu, prekradovat vystrazné
pasky, ktorymi su vymedzené navstevné trasy a nebezpecné objekty;

e) akymkol'vek spdsobom narusat plynuly priebeh prehliadky, nevhodnym a hlu¢nym
spravanim obmedzovat’ a obtazovat ostatnych navstevnikov, rusit’ hlukom (hovorom,
hudbou, spevom, pouzivanim mobilnych telefonov, tabletov, notebookov, rddiom, hlasnymi
prejavmi a podobnou ¢innostou) vyklad poverenych pracovnikov/sprievodcov Pevnosti ako
aj samotnych navstevnikov. Takéto spravanie je dovodom na okamzité vylucenie
z prehliadky, bez nahrady vstupného;

f) vstupovat’ do priestorov, ktoré nie st uréené pre verejnost’;

g) obmedzovat’ pohyb ostatnych ndvstevnikov;

Vstup do arealu Pevnosti je umozneny aj navstevnikom so psom za podmienok, ze ho buda vodit’
pocas celej prehliadky za vodzku a s nahubkom. Majitel’ psa si musi byt’ vedomy, ze pokial’ pes
bude svojim spravanim vyrusovat' ostatnych ndvstevnikov musi aredl Pevnosti opustit’ bez
nahrady vstupného. Vynimku tvoria iba psy vodiace alebo asisten¢né, ktoré su za tymto ic¢elom
riadne oznacené.

Fotografovanie je povolené v celom areali bezplatne. Zhotovovanie audiovizualnych nahravok je
povolené v celom areali bezplatne po predbeznej konzultacii so sprievodcom.

Zavazné udalosti (straty, nalezy, urazy a pod.) je potrebné hlasit’ ihned’ sprievodcovi.

Cl. VIIL.
Prava a povinnosti sprievodcov Pevnosti

Pri vstupe do arealu Pevnosti (pokial’ nie je spristupnena zdarma) povereny pracovnik/sprievodca
Pevnosti skontroluje navstevnikovi platna vstupenku.

Povereny pracovnik/sprievodca Pevnosti poskytne v areali Pevnosti navstevnikom kvalitny
lektorsky vyklad. ,,Cierny labyrint“ je bez lektorského vykladu.

Pracovnik pokladne poskytne na poziadanie zdarma propaga¢ny material pre navstevnikov.
Povereny pracovnik/sprievodca Pevnosti je opravneny upozornit’ ndvstevnika na poruSenie tohto
navstevného poriadku.

V pripade, Ze navstevnik aj napriek napomenutiu opakovane porusuje tento navstevny poriadok,
alebo odmietne poslichnut’ pokyny povereného pracovnika/sprievodcu Pevnosti, moze byt za
hrubé a opakované porusenia voci navstevnému poriadku byt vykazany z prehliadky, bez naroku
na vratenie vstupného.



Cl IX.
Zaverecné ustanovenia

1. Priania, pochvaly, pripomienky a staznosti mo6zu navstevnici zapisat’ do knihy navstev, ktora sa
nachadza v pokladni Pevnosti. Mo6Zzu sa tiez obratit pisomne, telefonicky alebo Ustne na
pracovnikov ~ Pevnosti, ktorych  kontakty st  zverejnené na  webovej stranke:
https://pevnost.komarno.eu/.

Tento navstevny poriadok je zavazny pre Cinnost’ navstevnickej prevadzky Pevnosti v Komarne.

3. Tento navstevny poriadok nadobuda platnost’ a u¢innost’ ditom podpisu riaditela neziskove;j
organizacie Pro Castello Comaromiensi, n.o. do odvolania, resp. do vydania dodatku alebo
upravy k nemu.

V Komarne, dna 02.01.2026

PhDr. Andrej Ozimy, v.r.
riaditel’ Pro Castello
Comaromiensi, n.o.



Priloha ¢. 1 — Otvaracie hodiny Pevnosti v Komarne v roku 2026

januar, februar

‘pondelok: “zatvorené
lutorok — piatok: [11:00 a 14:00 hod.
‘sobota a nedel’a: Hzatvorené
‘1. — 6. januar: “zatvorené

marec, april, maj

‘pondelok — piatok:

19:00, 11:00 a 14:00 hod.

‘sobota: “1 1:00, 14:00 hod.
marec, april: prehliadky len pre dopredu
nedel’a: zahlasené skupiny nad 15 osob

maj: 11:00, 14:00 hod.

Velkono¢ny piatok, sobota
a pondelok:

11:00 a 14:00 hod.

26. april (Den Starej pevnosti):

volny vstup od 9:00 do 16:00 hod.
spoplatnena prehliadka so sprievodcom o
11:00 a 14:00 hod.

‘l.méj:

[11:00 a 14:00 hod.

8. maj:

9:00, 11:00 a 14:00 hod. (v roku 2026 nie
je diiom pracovného pokoja)

jun, jul, august

‘pondelok — piatok:

19:00, 11:00 a 14:00 hod.

‘sobota:

[11:00, 14:00 a 16:00 hod.

‘nedel’a:

[11:00 a 14:00 hod.

september, oktober,
november

‘pondelok — piatok:

19:00, 11:00 a 14:00 hod.

‘sobota: Hl 1:00 a 14:00 hod.
september: 11:00 a 14:00 hod.
nedel’a: oktober, november: prehliadky len pre

dopredu zahlasené skupiny nad 15 0s6b

15. september:

9:00, 11:00 a 14:00 hod. (v roku 2026 nie
je diiom pracovného pokoja)

‘ 1. november:

‘ Izatvorené

14 . a 15. november (Ondrejsky
jarmok):

11:00 a 14:00 hod.

december

‘pondelok: Hzatvorené ‘
‘utorok — piatok: Hl 1:00 a 14:00 hod. ‘
‘sobota a nedela: Hzatvorené ‘
‘24. —31. december: Hzatvorené ‘

V Komarne, dia 02.01.2026

PhDr. Andrej Ozimy, v.r.
riaditel’ Pro Castello
Comaromiensi, n.o.



Priloha ¢. 2 — Cennik vstupného do Pevnosti v Komarne v roku 2026

| Kategoria H Samostatne H V skupine*
‘Diet’a do 6 rokov (predskolak) Hzadarmo 0,50 EUR
IDieta od 7 do 15 rokov (Ziak ZS) 4,00 EUR (3,50 EUR
IDiet'a od 16 do 18 rokov (Student SS) 4,50 EUR 4,00 EUR
‘gtudent VS do 26 rokov** 4,50 EUR 4,00 EUR
IDospely od 18 do 63 rokov 7,00 EUR  |/6,00 EUR
IDéchodca nad 63 rokov 4,50 EUR  |[4,00 EUR
TP, ZTP-S** 4,50 EUR 4,00 EUR
[Rodinny listok (2 rodicia + 2 deti do 15 r. alebo 1 rodi& + 3 deti do 15 1.)/[16,00 EUR ||-
Pedagogicky fiozor _(1 pedagég na 25 ziakov) / Sprievodca B sadarmo
organizovanej skupiny / Sprievodca ZTP osoby

‘Fotografovanie / Filmovanie v ramci prehliadky Hzadarmo Hzadarmo

* Plati pre dopredu nahlasené organizované skupiny navstevnikov nad 15 osob.
** Po preukazani platného dokladu / preukazu.

V Komarne, dia 02.01.2026

PhDr. Andrej Ozimy, v.r.
riaditel’ Pro Castello
Comaromiensi, n.o.



